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§ 7/2022  Dnr 2022/0043 VON-1 
  Diariekod: 720 

Ordförandes information 

Sammanfattning 
Ordförande Anna-Lena Johansson (L) informerar om följande: 
Inget att meddela.  
 

 
 

Beslutsexpediering: 
Akt 
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§ 8/2022  Dnr 2022/0044 VON-1 
  Diariekod: 720 

Förvaltningsinformation 

Sammanfattning 
Förvaltningschef Pia Bornevi informerar om följande: 

Covid-19 
Majoriteten av våra särskilda boenden för äldre och två LSS-boenden har 
haft covid. Lättare symtom eller helt symtomfria.  

Fem fall i dagsläget, varav bara ett allvarligt.  
Besöksrutinerna fortsätter vara i bruk och följs. Dos fyra har börjat bokas 
upp.  
Vaccinationsbuss kommer till kommunen 1-31 mars. Bokning krävs. 

 
 

Beslutsexpediering: 
Akt 
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§ 9/2022  Dnr 2021/0409 VON-1 
  Diariekod: 013 

Brukarundersökning LSS 2021 
I ärendet föreligger tjänsteutlåtande 2021-12-17 från vård- och 
omsorgskontoret. Ärendet föredras av enhetschef Sofie Stener. 

Sammanfattning 
Den årliga brukarundersökningen för brukare med insatser inom ramen för 
lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS) genomfördes 
under hösten 2021. Undersökningen genomfördes med brukare som hade 
insatser i form av gruppbostäder, servicebostäder, daglig verksamhet samt 
boendestöd. Alla som hade dessa insatser fick erbjudande om att svara på 
enkäten enligt Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) direktiv.  
Svarsfrekvensen ökade för insatserna boendestöd och daglig verksamhet 
jämfört med tidigare år. Däremot minskade svarsfrekvensen för insatserna 
gruppbostad och servicebostad. 
Resultaten visar att våra grupp-och servicebostäder har utvecklingsområden, 
inom områdena inflytande och kommunikation. Inom samtliga 
verksamhetsområden känner sig brukarna trygga med personalen samt 
upplever att personal visar omtanke.  

Samtliga utförare har blivit ombedda att reflektera över resultaten och att ta 
fram åtgärder kopplade till dessa. Utförarna ska rapportera framtagna 
åtgärder till vård- och omsorgskontoret. Vård- och omsorgskontoret 
kommer under 2022 ta fram en plan för att tillsammans med utförarna öka 
svarsfrekvensen. Resultaten i brukarundersökningen kommer även användas 
i kommandet verksamhetsuppföljningar. 

Överläggning 
Ordförande Anna-Lena Johansson (L) yrkar att vård- och omsorgsnämnden 
beslutar följande: 

 Vård- och omsorgsnämnden noterar brukarundersökningen LSS 
2021 enligt bilaga 1 till tjänsteutlåtande 2021-12-17. 

Under överläggningen yttrar sig Martha Duvell (KD), Gunilla Hultman (S) 
och Eva Ireblad (KD).  

Proposition 
Ordföranden frågar om vård- och omsorgsnämnden bifaller hennes yrkande 
och finner att så är fallet.  

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
 Vård- och omsorgsnämnden noterar brukarundersökningen LSS 

2021 enligt bilaga 1 till tjänsteutlåtande 2021-12-17. 
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§ 10/2022 

Delegationsbeslut 
2022-02-02 Delegationsbeslut gällande trygghetslarm ordinärt 

boende Dnr 2021/0309 VON-2 
  

 
2021-12-16 Delegationsbeslut gällande personuppgiftsincident 

december 2021 Dnr 2021/0422 VON-1 
  

 
2022-02-11 Tillförordnad förvaltningschef för vård och 

omsorgskontoret 18-20 februari 2022 Dnr 2022/0014 
VON-1 

  

 
2022-02-07 Tillförordnad förvaltningschef för vård och 

omsorgskontoret 13-21 april 2022 Dnr 2022/0014 VON-
2 

  

 
2022-02-08 Delegationsbeslut för AB OmsorgsCompagniet i 

Storstaden, LOV bostad med särskild service Dnr 
2021/0389 VON-2 

  

 
2022-02-09 Delegationsbeslut för Ersta Diakonisällskap Körlinge 

LOV bostad med särskild service Dnr 2021/0386 VON-2 
  

 
2022-02-09 Delegationsbeslut för Familjens korttidsvistelse 

Stockholm, LOV Dnr 2021/0387 VON-2 
  

 
2022-02-09 Delegationsbeslut för AFU Sequitur AB, LOV daglig 

verksamhet Dnr 2021/0388 VON-2 
  

 
2021-12-23 Beslut från Vård- och omsorgskontoret skickat till 

Proffssystern Dnr 2021/0428 VON-2 
  

 
2022-02-01 Statistik bostadsanpassning januari 2022 Dnr 2022/0018 

VON-1 
  

 
2022-01-27 Yttrande över förslag till detaljplan gällande 

Fräkenvägen i Norra Väsjön Dnr 2021/0420 VON-2 
  

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
 Delegationsbesluten läggs till handlingarna. 

Beslutsexpediering: 
Akt 
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§ 11/2022 

Meddelanden 
 
 Protokoll FSG 2021-11-30 Dnr 2021/0003 VON-12   

 
2022-01-26 Nyanställningar och avgångar till nämnder 211001-

211231 Dnr 2021/0004 VON-5 
  

 
2022-02-04 Ej verkställda beslut - kvartal 4 - SoL Dnr 2021/0158 

VON-7 
  

 
2022-02-04 Ej verkställda beslut -kvartal 4 - 2021- LSS Dnr 

2021/0159 VON-7 
  

 
2022-01-11 Statistik bostadsanpassning december 2021 Dnr 

2021/0056 VON-12 
  

 
2022-01-14 Granskning av hantering av konsekvenserna av covid-19 

Dnr 2022/0032 VON-2 
  

 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
 Meddelandena läggs till handlingarna. 

Beslutsexpediering: 
Akt 
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§ 12/2022  Dnr 2021/0408 VON-1 
  Diariekod: 719 

Uppföljning av Vetevägens gruppbostad enligt LSS 
I ärendet föreligger tjänsteutlåtande 2021-12-17 från vård- och 
omsorgskontoret. 

Sammanfattning 
Syftet med uppföljningen av gruppbostaden Vetevägen var att granska om 
verksamheten följer gällande avtal, krav och riktlinjer. Syftet var även att 
uppmärksamma eventuella brister och bedöma behov av 
förbättringsområden.     

Uppföljningen av Vetevägen följer den uppföljningsplan som vård- och 
omsorgsnämnden fastställt i samband med beslut om verksamhetsplan 2021. 
Vård- och omsorgskontorets ledning beslutade att uppföljningen skulle 
handläggas skyndsamt utifrån att det under år 2020/2021 hade inkommit 
synpunkter till vård- och omsorgsnämnden från anhöriga och medarbetare. 
Synpunkterna handlade om att verksamheten hade utmaningar gällande 
bemanning med hög andel intermittent anställd personal samt brister i 
arbetssätt och kompetens. 

Uppföljningen visade att verksamheten har brister i personalkontinuitet, 
personalens utbildningsinsatser, handledning samt dokumentation. Vård- 
och omsorgskontoret har begärt att verksamheten upprättar en handlingsplan 
för att säkerställa att brukarna får vård och omsorg av god kvalitet. 
Handlingsplanen ska inkomma senast 1 mars 2022 och godkännas av vård- 
och omsorgskontoret.  

Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskotts förslag 
Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott föreslår att vård- och 
omsorgsnämnden beslutar följande: 

1. Vård- och omsorgsnämnden godkänner rapporten i bilaga 1 till 
tjänsteutlåtande 2021-12-17 

2. Vård- och omsorgskontoret får i uppdrag att godkänna och följa upp 
handlingsplan från utföraren. Handlingsplanen ska inkomma senast 
den 1 mars 2022. 

Överläggning 
Under överläggningen yttrar sig Eva Ireblad (KD). 

Proposition 
Ordförande Anna-Lena Johansson (L) frågar om vård- och 
omsorgsnämnden bifaller arbetsutskottets förslag och finner att så är fallet. 
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Vård- och omsorgsnämndens beslut 
1. Vård- och omsorgsnämnden godkänner rapporten i bilaga 1 till 

tjänsteutlåtande 2021-12-17. 

2. Vård- och omsorgskontoret får i uppdrag att godkänna och följa upp 
handlingsplan från utföraren. Handlingsplanen ska inkomma senast 
den 1 mars 2022. 

 

Beslutsexpediering: 
Akt 
Enheten för stöd och utveckling 
Avdelningen för funktionshinder 
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§ 13/2022  Dnr 2019/0125 VON-12 
  Diariekod: 023 

Revidering av vård- och omsorgsnämndens 
delegationsordning 
I ärendet föreligger tjänsteutlåtande 2021-12-20 från vård- och 
omsorgskontoret. 

Sammanfattning 
Enligt 6 kap. kommunallagen, 37 § får nämnden uppdra åt en ledamot, 
ersättare eller åt en anställd hos kommunen att besluta på nämndens vägnar i 
ett visst ärende eller en viss grupp av ärenden. Vård- och omsorgskontoret 
har uppmärksammat att vård- och omsorgsnämndens delegationsordning 
behöver revideras för att nå en effektiv beslutsnivå. I förslaget till reviderad 
delegationsordning har två förändringar gjorts.  
Den första förändringen gäller punkt J 2 beslut om anmälan av 
personuppgiftsincident till tillsynsmyndigheten. Idag fattas 
delegationsbeslut endast då anmälan om personuppgiftsincident till 
tillsynsmyndigheten ska göras. I det nya förslaget ska delegationsbeslut 
fattas oavsett om beslutet är att anmäla eller inte anmäla incidenten till 
tillsynsmyndigheten. 
Den andra förändringen gäller punkt E 2.3 beslut att säga upp/häva avtal vid 
utförares avtalsbrott. Idag är beslutet delegerat till kontorets 
förvaltningschef. I det nya förslaget föreslås att delegationen gällande E 2.3 
utgår och att beslutet framöver fattas av vård- och omsorgsnämnden. 

Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskotts förslag 
Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott föreslår att vård- och 
omsorgsnämnden beslutar följande: 

 Vård- och omsorgsnämnden fastställer reviderad delegationsordning 
i enlighet med bilaga 1 till tjänsteutlåtande 2021-12-20.  

Överläggning 
Under överläggningen yttrar sig Anna-Lena Johansson (L). 

Proposition 
Ordförande Anna-Lena Johansson (L) frågar om vård- och 
omsorgsnämnden bifaller arbetsutskottets förslag och finner att så är fallet.  

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
 Vård- och omsorgsnämnden fastställer reviderad delegationsordning 

i enlighet med bilaga 1 till tjänsteutlåtande 2021-12-20.  
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Beslutsexpediering: 
Akt 
Kommunstyrelsen för publicering i Sollentuna författningssamling 
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§ 14/2022  Dnr 2021/0218 VON-14 
  Diariekod: 712 

Utredning av förebyggande verksamhet för äldre 
I ärendet föreligger tjänsteutlåtande 2022-01-17 från vård- och 
omsorgskontoret. Ärendet föredras av Maja Tejic och Christine Tell. 

Sammanfattning 
Den 26 oktober 2021 fick vård- och omsorgskontoret i uppdrag att 
genomföra en utredning av behov, innehåll, organisation och ekonomi för 
ett övertagande av förebyggande verksamhet i egen regi från 1 april 2022. 
Kontoret fick i uppdrag att återkomma till nämnden i februari 2022 med en 
rapport som bygger på utredningen samt förslag till utvecklingsplan för en 
förebyggande verksamhet.  
Förebyggande arbete för äldre är ett omfattande område som ska beakta 
olika behov av stöd under åldrandets livsfaser. Ambitionen med utredningen 
är att ge en lägesbild av förebyggande verksamhet i Sollentuna kommun i 
förhållande till hälsoforskning, andra kommuners erfarenheter, möjligheter 
till samverkansparter samt möjligheten att bredda verksamhetens målgrupp 
och öka äldres delaktighet och inflytande.  
AB SOLOM bedriver förutom delar av den förebyggande verksamheten 
även insatsen dagverksamhet. Dessa bedrivs i form av sociala mötesplatser 
för äldre med mer omfattande stödbehov samt för personer med kognitiva 
svårigheter. Insatsen dagverksamhet och dess organisering skulle behöva 
utredas vidare i förhållande till den förebyggande verksamheten. 

Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskotts förslag 
Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott föreslår att vård- och 
omsorgsnämnden beslutar följande: 

1. Vård- och omsorgsnämnden godkänner rapporten av utredningen 
”Inriktning av förebyggande verksamhet för äldre” i enlighet med 
bilaga 1 till tjänsteutlåtande 2022-01-17. 

2. Vård- och omsorgsnämnden antar förslag till utvecklingsplan för 
utveckling av förebyggande verksamhet i enlighet med bilaga 2 till 
tjänsteutlåtande 2022-01-17.  

3. Vård- och omsorgskontoret får i uppdrag att ta fram en 
kommunikationsplan som omfattar såväl verksamhetsövertagande, 
rapport samt utvecklingsplan kring förebyggande verksamhet. 
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Överläggning 
Under överläggningen yttrar sig Eva Ireblad (KD), Martha Duvell (KD), 
Gunilla Hultman (S), Amela de la Cruz (C) och Veronica Liedberg (M) och 
Agneta Garnström (MP). 
 
Agneta Garnström (MP) lämnar följande ändringsyrkande: 

 I beslutssats 3 ska ”verksamhetsövertagande” strykas.  

Proposition 
Ordförande Anna-Lena Johansson (L) frågar om vård- och 
omsorgsnämnden bifaller arbetsutskottets förslag gällande beslutssats 1 och 
2 och finner att så är fallet.   
Därefter ställer ordföranden arbetsutskottets förslag gällande beslutssats 3 
mot Agneta Garnströms (MP) ändringsyrkande och finner att nämnden 
bifaller arbetsutskottets förslag.  

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
1. Vård- och omsorgsnämnden godkänner rapporten av utredningen 

”Inriktning av förebyggande verksamhet för äldre” i enlighet med 
bilaga 1 till tjänsteutlåtande 2022-01-17. 

2. Vård- och omsorgsnämnden antar förslag till utvecklingsplan för 
utveckling av förebyggande verksamhet i enlighet med bilaga 2 till 
tjänsteutlåtande 2022-01-17.  

3. Vård- och omsorgskontoret får i uppdrag att ta fram en 
kommunikationsplan som omfattar såväl verksamhetsövertagande, 
rapport samt utvecklingsplan kring förebyggande verksamhet. 

Protokollsanteckning: 
Gunilla Hultman (S) lämnar följande protokollsanteckning:  

”Seniorträffarna är en mötesplats för seniorer och är en del utav vård- och 
omsorgsnämndens förebyggande samt hälsofrämjande arbete. Utifrån detta 
uppdrag anser vi Socialdemokrater att det skall finnas en stationerad 
professionell person på varje seniorträffs lokal. Detta för att samordna 
verksamheten, skapa aktiviteter som känns meningsfulla för just den 
målgrupp som besöker seniorträffarna, vilket kan se olika ut kring behoven i 
tid. 
Att komplettera arbetet med ideella eller offentliga organisationer samt 
civilsamhällets resurser ser vi som en stor tillgång.” 
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Reservation: 
Agneta Garnström (MP) reserverar sig mot förslaget till förmån för eget 
yrkande.  
 

 

Beslutsexpediering: 
Akt 
Avdelningen för äldreomsorg 
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§ 15/2022  Dnr 2021/0406 VON-2 
  Diariekod: 719 

Ersättningar i nämndens valfrihetssystem enligt LOV 
2022 
I ärendet föreligger tjänsteutlåtande 2022-01-12 från vård- och 
omsorgskontoret. 

Sammanfattning 
Vård- och omsorgsnämnden fastställer årligen ersättningarna i nämndens 
valfrihetssystem enligt lagen om valfrihet (LOV). Kontoret föreslår att 
ersättningarna höjs med nuvarande omsorgsprisindex (OPI) vilket innebär 
1,9 % för alla insatser utom för hemtjänst och särskilt boende för äldre 
(SoL) Ersättningen för insatsen hemtjänst kvarstår på existerande nivå mot 
bakgrund att nämnden under våren 2022 ska fatta beslut om nytt 
förfrågningsunderlag för hemtjänst. Vidare föreslår kontoret att ersättningen 
för särskilt boende höjs med 3 % för att bibehålla kvalitet och möta 
nuvarande behov inom det kommunala hälso- och sjukvårdsuppdraget som 
särskilt belysts under den pågående pandemin. 

Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskotts förslag 
Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott föreslår att vård- och 
omsorgsnämnden beslutar följande: 

1. Vård- och omsorgsnämnden fastställer ersättningarna i nämndens 
valfrihetssystem i enlighet med kontorets förslag i detta 
tjänsteutlåtande. 

2. Denna paragraf justeras omedelbart. 

Överläggning 
Under överläggningen yttrar sig Gunilla Hultman (S) och Anna-Lena 
Johansson (L). 

Proposition 
Ordförande Anna-Lena Johansson (L) frågar om vård- och 
omsorgsnämnden bifaller arbetsutskottets förslag och finner att så är fallet.  

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
1. Vård- och omsorgsnämnden fastställer ersättningarna i nämndens 

valfrihetssystem i enlighet med kontorets förslag i detta 
tjänsteutlåtande. 

2. Denna paragraf justeras omedelbart. 
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§ 16/2022  Dnr 2020/0370 VON-27 
  Diariekod: 101 

Årsbokslut, Verksamhetsberättelse och 
Kvalitetsberättelse för vård- och omsorgsnämnden 
2021 
I ärendet föreligger tjänsteutlåtande 2022-02-10 från vård- och 
omsorgskontoret. 

Sammanfattning 
Arbetet med verksamhetsberättelse, kvalitetsrapport och årsbokslut är en del 
av den samlade uppföljningsprocessen inom kommunen. Enligt 
kommunledningskontorets anvisningar ska respektive förvaltning lämna 
dessa till kommunstyrelsen. De är en uppföljning utifrån den 
verksamhetsplan som nämnden antog inför 2021. 

Vård- och omsorgsnämndens resultat för 2021 utfaller på 885,0 mkr vilket 
innebär en positiv avvikelse med 49,9 mkr jämfört med budget (934,9 mkr). 
Den främsta orsaken till avvikelsen i utfall mot budget är extraordinära 
intäkter, tidigare stängda eller anpassade verksamheter och att nämnden 
uppvisar en sammantaget lägre volym än budgeterat beroende på pandemin. 
Kvaliteten för brukare och kunder är prioriterad för vård- och 
omsorgsnämnden. Nämnden har haft extra fokus på utveckling av det 
systematiska kvalitetsarbetet under 2021. En del i kvalitetsarbetet är den 
systematiska individuppföljningen som genomförs för att få en löpande bild 
av brukares och kunders upplevelse av sina insatser. 

För att ytterligare öka fokus på brukare och kunders behov har avdelning 
äldreomsorg infört personcentrerad handläggning. Det nya arbetssättet ger 
ett ökat individfokus och en sammanhållen kontakt med brukare, kunder och 
anhöriga då antalet handläggare som den enskilde har kontakt med är färre. 
Avdelning funktionshinder har arbetat med personcentrerat arbetssätt under 
en längre tid och ser att det ger större trygghet för brukare. Det ger ökad 
kontinuitet i kontakten och närmare koppling till sin handläggare. 
Vård- och omsorgskontoret arbetar för att öka förutsättningarna för ett 
hållbart och aktivt medarbetarskap. Detta görs bland annat genom införande 
av ett processbaserat arbetssätt och ett intensifierat kvalitetsarbete. 

Överläggning 
Ordförande Anna-Lena Johansson (L) yrkar att vård- och omsorgsnämnden 
beslutar följande: 

1. Vård- och omsorgsnämnden godkänner och överlämnar årsrapport 
2021 i enlighet med bilaga 1 till tjänsteutlåtande 2022-01-12 till 
kommunstyrelsen. 
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2. Vård- och omsorgsnämnden godkänner och överlämnar 
kvalitetsrapport 2021 i enlighet med bilaga 2 till tjänsteutlåtande 
2022-01-12 till kommunstyrelsen. 

3. Vård- och omsorgsnämnden godkänner och överlämnar 
verksamhetsberättelse 2021 i enlighet med bilaga 3 till 
tjänsteutlåtande 2022-01-12 till kommunstyrelsen. 

4. Denna paragraf justeras omedelbart. 
 

Under överläggningen yttrar sig Gunilla Hultman (S), Anna-Lena Johansson 
(L) och Gella von Schoultz (M).  

Proposition 
Ordföranden frågar om vård- och omsorgsnämnden bifaller hennes yrkande 
och finner att så är fallet.  

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
1. Vård- och omsorgsnämnden godkänner och överlämnar årsrapport 

2021 i enlighet med bilaga 1 till tjänsteutlåtande 2022-01-12 till 
kommunstyrelsen. 

2. Vård- och omsorgsnämnden godkänner och överlämnar 
kvalitetsrapport 2021 i enlighet med bilaga 2 till tjänsteutlåtande 
2022-01-12 till kommunstyrelsen. 

3. Vård- och omsorgsnämnden godkänner och överlämnar 
verksamhetsberättelse 2021 i enlighet med bilaga 3 till 
tjänsteutlåtande 2022-01-12 till kommunstyrelsen. 

4. Denna paragraf justeras omedelbart. 
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